
Користувацька угода 

Дата набрання 12 червня 2025 року/ 

1. Загальні положення 

1.1. Сайт надає інформацію про товари та послуги Компанії, зокрема оптичні вироби (окуляри, лінзи, 

оправи), а також можливість запису на діагностику зору чи придбання товарів онлайн.  

1.2. Угода є публічною офертою відповідно до чинного законодавства України.  

1.3. Компанія залишає за собою право вносити зміни до Угоди, повідомляючи про це на Сайті. 

Продовження використання Сайту після змін означає згоду з оновленими умовами. 

2. Права та обов’язки Користувача 

2.1. Користувач має право: 

 Переглядати інформацію на Сайті. 

 Замовляти товари та послуги, зазначені на Сайті. 

 Звертатися до служби підтримки за контактами, вказаними на Сайті.  

2.2. Користувач зобов’язується: 

 Надавати достовірну інформацію під час реєстрації, замовлення чи запису на послуги. 

 Не використовувати Сайт для незаконних дій, включаючи порушення авторських прав чи 

поширення шкідливого контенту. 

 Дотримуватися умов цієї Угоди. 

3. Права та обов’язки Компанії 

3.1. Компанія має право: 

 Тимчасово призупиняти роботу Сайту для технічних оновлень. 

 Відмовити в обслуговуванні Користувачу, який порушує Угоду.  

3.2. Компанія зобов’язується: 

 Надавати актуальну інформацію про товари та послуги. 

 Забезпечувати конфіденційність даних Користувача відповідно до Політики конфіденційності.  

4. Конфіденційність 

4.1. Компанія не збирає, не обробляє та не зберігає персональні дані Користувачів через Сайт.  

4.2. У разі надання Користувачем контактної інформації (наприклад, для запису на діагностику чи 

оформлення замовлення), така інформація використовується виключно для виконання замовлення чи 

надання послуги і не передається третім особам. 

 

 



5. Відповідальність 

5.1. Компанія не несе відповідальності за неточності, спричинені наданням Користувачем недостовірних 

даних.  

5.2. Компанія не відповідає за збитки, спричинені технічними збоями Сайту, якщо вони не залежать від 

Компанії.  

5.3. Користувач несе відповідальність за збереження конфіденційності своїх облікових даних. 

6. Інтелектуальна власність 

6.1. Усі матеріали на Сайті (тексти, зображення, логотипи) є власністю Компанії або використовуються з 

дозволу правовласників.  

6.2. Користувачу забороняється копіювати чи поширювати матеріали Сайту без письмової згоди Компанії. 

7. Вирішення спорів 

7.1. Усі спори, пов’язані з цією Угодою, вирішуються шляхом переговорів.  

7.2. У разі неможливості досягнення згоди спори розглядаються в суді за місцем розташування Компанії 

відповідно до законодавства України. 

8. Контактна інформація 

Для зв’язку з Компанією: 

Адреса: м. Краматорськ, пр-т Незалежності, 17 

Телефон: +380991559965 

Електронна пошта: loptika.com@gmail.com 

9. Джерела інформації 

На сайті використовуються медіаматеріали із відкритих джерел. Усі права на ці матеріали належать 

правовласникам. 

Використовуючи Сайт, ви підтверджуєте, що ознайомлені та згодні з умовами цієї Угоди. 

 

У написанні тексту «Користувацької угоди» був використаний ШІ. 
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